SBM
férsakring

TRYGGHET FOR BILAGARE

FORKOPSINFORMATION

Har far du en kortfattad information om din férsakring, som du enligt lag har ratt att fa i samband med tecknandet. Har beskrivs forsékringens innehall, de viktigaste
begransningarna och vilka krav som stélls pa dig som forsakrad. Vi rekommenderar att du ldser igenom och sparar denna férkopsinformation. Om nagot skydd &r sarskilt
viktigt for dig, och du inte hittar informtionen har eller i villkoren, kontakta oss p& SBM. De fullstandiga villkoren hittar du pa www.sbmforsakring.se.

VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Om forsakringen

Forsakringen ersatter lasbyte eller kostnad for tillverkning av ny nyckel, vid férlust
av nycklar till din permanenta bostad, fritidshus, till ndra anhérigs bostad. Dess-
utom ersatts ny bilnyckel samt l6sa s av lagst klass 2.

Nyckel till permanent bostad och fritidshus

Forsakringen ersatter byte till [as av motsvarande typ néar forsakrad forlorat hem-
nycklar i direkt nérhet till bostaden, eller tillsammans med handlingar som gor det
mojligt att lokalisera forsakrads adress, eller nara anhorigs bostad.

Vid forlust av nycklar utanfér Sverige ersatts endast kostnad for tillverkning av nya
nycklar.

Nycklar till l6sa las med tillh6rande katting eller vajer

Forsakringen ersatter byte av las av motsvarande typ nar forsakrad nyckel tillsam-
mans med handlingar som gor det méjligt att identifiera forsakrads las av lagst
klass 2 med tillhérande katting eller vajer, klass 2 eller hogre. Férlust av bilnyckel
ersatts med kostnaden for ny likvardig bilnyckel.

Forsakringen galler for:
+ bostad dar férsakrad ar folkbokford
+ nara anhorigs* bostad
« till bostaden horande garage
« fritidshus som forsakrad/nara anhorig dger
« nytt likvardigt l&s samt skalig kostnad att avlagsna befintligt las
« kostnad for ny bilnyckel samt omkodning av startsparr
+ kostnad fér omkodning av gemensamma las i flerbostadshus

*Med néra anhorig avses make/maka/sambo, egna barn, syskon, egna foraldrar, far-
och morféraldrar och make/maka/sambos foréldrar och far- och morféraldrar.

Hégsta ersattning per forsakringsperiod (12 man)

Lasbyte i egen eller i ndra anhorigs bostad, garage eller fritidshus 20 000 kr
Tillverkning av nya nycklar 5000 kr
Byte av l6sa las 5000 kr
Kostnad for ny bilnyckel och omkodning av startsparr 5000 kr

Omkodning av gemensamma las 5000 kr

VIKTIGA BEGRANSNINGAR

Forsdkringen géller inte:
« om nyckel eller nyckelknippa var markt med namn eller adress
+ om ersattning kan fas via garanti eller annan forsakring
+ andra merkostnader an byte av laset, sdsom byte av dorr, karm eller annat
+ om forsakrad forst ldmnat ut nycklarna frivilligt, exempelvis till stadfirma
- for omstandigheter som var kanda vid forsakringens tecknande



Om du angrar dig

Nar du tecknar forsakringen har du alltid en dngerfrist som ger dig mojlighet att angra
kopet inom 14 dagar frén den dag som avtalet ingicks och du fatt information om ang-
erratten och vad som ingdr i forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerratt maste du
kontakta oss pa SBM pa telefon: 0771-615 615, via e-post till info@sbmforsakring.se
eller skriftligen till: SBM Forsakring AB, Box 27142, 102 52 Stockholm eller pa annat
satt. Du kan ocksa anvanda det standardformular som finns pa www.konsumentver-
ket.se. Har du hunnit betala forsakringspremien aterbetalar vi den, dock med avdrag
for den tid forsakringen har varit géllande.

Vem forsakringen galler for
Forsakringen galler for privatperson som &r folkbokford och har sin bostad och huvud-
sakliga dygnsvila i Sverige samt &r angiven i forsakringsbesked som Férsakrad.

Var forsakringen galler

Forsakringen galler i alla Europeiska lander som &r anslutna till det sa kallade Gréna
Kort-systemet och vid férd mellan dessa lander. Vilka lander som ingdr i Gréna Kort-
systemet framgar av www.tff.se.

Nar forsakringen galler

Forsakringsperioden &r tolv (12) ménader, om inget annat framgér av forsakringsavta-
let, och géller fran den dag som 6verenskommits med SBM. Tecknar du férsakringen
samma dag som den ska tréda i kraft galler den fran och med det klockslag da den teck-
nades. Har det inte bestamts nar forsakringsperioden ska starta, galler forsakringen fran
dagen efter den dag du betalat premien. Vid forsakringstidens utgang erbjuds kunden
fornyelse, om inget annat framgar av forsakringsavtalet eller omstandigheterna.

Sarskilt om autogirobetalning

Vid betalning med autogiro innebér en fortsatt autogirodragning efter utgdngen av en
forsakringsperiod att den férsakrade accepterar en ny avtalsperiod. Om den forsak-
rade inte dnskar ett fortsatt forsakringsskydd, maste forsakringstagaren kontakta SBM
for avslutande av forsakringen eller stoppa autogirodragningen genom att kontakta
sin bank.

Uppsdgning av forsakringen

Vill du avsluta forsékringen till forsékringsperiodens slut, behéver du inte gora nagon-
ting. Forsakringen avslutas automatiskt. Se dock ovan ”Sarskilt om autogirobetalning”.
Om ditt forsakringsbehov upphor har du rétt att saga upp forsakringsavtalet med
omedelbar verkan.

Nar ska forsédkringen betalas

Du kan betala helarsvis eller manadsvis samt via autogiro. Betalar du via pappersavi
tillkommer en avgift om 9 kr per avi. Premien ska betalas enligt gallande betalnings-
villkor. Foérsakringsgivarens ansvar intrader vid forsékringsperiodens bérjan. Om
forsakringen inte betalas i tid har vi ratt att sdga upp den 14 dagar efter att en skriftlig
uppsagning skickats. Betalar du forsakringen innan dess fortsatter den att galla.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet l[@mnat oriktig eller ofullstandig uppgift nar
forsakringen tecknades kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. | allvarligare
fall kan det medféra att ingen ersattning alls betalas ut. Vid bedémning &r graden av
uppsat eller oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor vi
skulle ha meddelat férsakring om vi ként till det ratta forhallandet samt omsténdig-
heterna i 6vrigt.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte n6jd med SBM:s férmedling eller har andra synpunkter eller fragor &r du
alltid valkommen att kontakta var Kundservice pa 0771-615 615. Du har mojlighet att
ldmna klagomal via telefon, e-post och formulér pa hemsidan. Las mer om hur du kla-
gar och om omprévningsméjligheter och kontakt pa var hemsida, www.sbmforsakring.
se, "kundservice —om du inte &r n6jd”. Kontaktuppgifter till Klagomalsansvarig ar
klagomalsansvarig@sbmforsakring.se. Om du inte ar n6jd med ett lamnat beslut i
samband med skada, vill vi att du i férsta hand kontaktar SBM Forsékring AB for att

fa rad om hur du kan fa drendet omprévat. Det kanske har uppstatt ett missforstand
eller framkommit nya omsténdigheter som kan péverka var bedémning. Om du

efter SBM:s omprovningsbeslut fortfarande inte &r nojd kan du kontakta Moderna
Forsakringars Klagomalsansvarig pa klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se. Vill
du hellre skriva ett brev &r adressen: Moderna Forsékringar, Klagomalsansvarig, Box
7830, 103 98 Stockholm. Du kan &ven fa raddgivning i fragor som ror forsakringen
eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra www.kon-
sumenternas.se. Du kan &ven vénda dig till Halld Konsument, www.hallakonsument.
se, den kommunala konsumentvégledningen for rad och hjalp, for kontaktuppgifter
se din kommuns hemsida. Du har som privatperson ocksa méjlighet att vanda dig till
Allménna Reklamationsnamnden. www.arn.se. Du har alltid méjlighet att véacka talan
i allman domstol.

Moderna Férsakringars behandling av personuppgifter

(sammanfattning av integritetspolicy)

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s Dataskyddsférordning och
kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar
t.ex. namn, adress, personnummer, ekonomiska férhallanden, betalningsinformation,
halsotillstand, 6vriga uppgifter som behdvs for tecknande, fornyelse- eller andring
av forséakring eller 6vrig forsakringsadministration, saval som uppgifter som ldmnas i
samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men kan &ven erhallas fran t.ex.

nagon av vara samarbetspartners eller forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksa
hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters register. Personupp-
gifterna behandlas for att vi ska kunna fullgora vara skyldigheter mot dig som kund
enligt forsakringsavtalet, eller nar det galler kansliga personuppgifter for att faststalla,
gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, sasom vid bedémning av férsakringsan-
sokan, utredning av forsakringsarenden samt administrering av ditt forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas fér marknadsféring och som underlag for
riskbedémning, analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan fér namnda
andamal komma att ldmnas ut till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, forsakringsférmedlare eller andra bolag inom koncernen. Uppgifterna kan
enligt lag aven behdva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an
noédvandigt for andamalen. For fullstandig information om behandlingen av person-
uppgifter, se Moderna Forsakringars integritetspolicy pa www.modernaforsakringar.
se/integritet.

Moderna Forsékringar ar personuppgiftsansvarig. Om du vill fa information om vilka
personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begéra ut de personuppgifter som
du har lamnat till oss, begara rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernafor-
sakringar.se eller till Moderna Férsakringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98
Stockholm. Genom att kontakta oss kan du dven begara att integritetspolicyn skickas
per post till dig samt meddela att dina personuppgifter inte ska anvandas for direkt-
marknadsforing.

SBM:s behandling av personuppgifter

Foérmedlaren SBM Forsakring AB ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av

dina personuppgifter i egenskap av forsakringsformedlare och dina personuppgifter
behandlas i enlighet med EU:s Dataskyddsforordning. For fullstandig information om
SBM:s behandling av personuppgifter, se var personuppgiftspolicy som publiceras pa
var hemsida. Du har ratt att begdra att fa dina personuppgifter rattade, blockerade
eller raderade samt att begdra ut information om vilka personuppgifter som vi be-
handlar, las mer om dina réttigheter i Personuppgiftspolicyn. Utdver hemsidan kan du
skriva till SBM Forsakring, Dataskyddsombud, Box 27142, 102 52 Stockholm, ringa var
kundtjanst pa telefonnummer 0771-615 615 eller maila till vart Dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@sbmforsakring.se.

Information om forsakringsférmedling

Forsakringen férmedlas av SBM Forsékring AB, Box 27142, 102 52 Stockholm, org.

nr. 556503-9889. SBM Forsékring AB &r registrerat som forsakringsférmedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. SBM har tillstand att férmedla forsakringar i samtliga
skadeforsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. Du kan kontrollera att tillstdndet stammer genom att kontakta Bolagsver-
ket eller Finansinspektionen.

Ansvarsforsakring

SBM har sasom fristadende forsakringsférmedlare ansvarsforsakring i Allianz Global
Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm. Tel
08-505 021 22. | det fall att du har ansprak pa skadestand pa grund av forsakringsfor-
medlingen som SBM inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt mot
ansvarsforsakringen. Detta maste ske inom 10 ar fran det att forsakringsskyddet tidi-
gast kunnat goras géllande. Maxbeloppet per skada &r 1250 618 EURO och under ett
ar kan det utga ersattning med maximalt 5 002 472 miljoner EURO ur forsakringen.

Ersattning

| egenskap av forsakringsformedlare far SBM ersattning fran forsakringsgivaren, i
detta fall Moderna Forsakringar. | ersattningen ingdr provision for sjalva forsakrings-
férmedlingen (formedlarens arbete med marknadsforing, kundkontakt, formedling
och vrig service). Annan kostnadstackning kan i vissa fall ocksé ingd i den faststallda
ersattningen.

Forsdkringsgivare
Forsakringsgivare for ekonomisk ersattning ar Moderna Forsakringar, org.nr. 516403-
8662, filial till Tryg Forsikring A/S, Danmark, CVR-nr. 24260666, www.tryg.dk.

Tillsyn
Moderna Forsakringar star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finansinspek-
tionen i Sverige.

Lagstiftning
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss tréffade avtalet.



