FORKOPSINFORMATION - BILKLOK, 2019-06-01

Det hér &r en kortfattad information om var férsakring BilKlok. | denna information, som du enligt lag har ratt att fa i samband med kép av férsakring, beskriver vi forsakring-
ens innehall, de viktigaste begransningarna som finns i férsakringen samt vilka krav som stalls pa vad du som férsékrad maste gora for att undvika att en skada intraffar. Vi

rekommenderar att du ldser igenom och sparar denna forképsinformation.

De fullstandiga forsakringsvillkoren kan du hamta pa www.sbmforsakring.se eller bestalla pa telefon 0771-615 615 eller via e-post info@sbmforsakring.se. Vid skada &r det
alltid de fullstandiga villkoren och ditt forsékringsbesked som ligger till grund for skaderegleringen. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det omfattas av

forsakringen genom att kontakta oss pa SBM.

Forsékringen galler for privatkord personbil, angivet i forsakringsbeviset. Det far framféras med kérkortsbehorighet B, vager hogst 3,5 ton och &r minst halvférsakrad. Bilen

far inte anvandas i yrkestrafik.

Om forsdkringen

Forsdkringen omfattar sjalvriskreducering, extrakostnad vid stold av bil, stenskott och forlust av nycklar. Forsékringsgivare for denna del & Moderna Forsékringar.

| forsakringen ingar aven juridisk assistans med avtalstolkning och rattsskyddsforsakring genom forsakringsgivaren Help Forsékring Filial. Omfattningen presenteras pa sidan 3.

Forsékringen galler i Europa inom grona kort omradet, férutom rattsskyddet som géller for tvister som provas i svensk domstol enligt svensk lag,

Vad férsakringen galler for

Viktiga begransningar och hégsta ersattning

Sjalvriskreducering for personbil

Om du rakar ut fér en skada orsakad av:

+ stold

« brand

+ maskinskada

« eller annan plotslig och oférutsedd handelse som técks av din ordinarie fordons-
forsakring/ vagnskadegaranti, sa ersatter vi sjélvrisken.

Sjalvriskreducering for hyrbil utomlands

Om du hyr personbil av ett auktoriserat hyrbilsféretag i maximalt 60 dagar och
rakar ut for en skada, sa ersatter forsakringen den sjélvrisk som du betalat i sam-
band med att skadan har ersatts av hyrbilsféretagets forsakringsbolag.

Kvalificeringstid vid nytecknad forsakring

Vid nyteckning galler sjalvriskreduceringsforsakringen med en kvalificeringstid pa
30 dagar. Det vill séga att forsakringsskyddet géller for skador som intraffar forst
efter kvalificeringstiden.

Forsakringen géller inte for:
« glasskada pa grund av stenskott
« skada reglerad via fordonsforsakringens raddningsforsakring.

Ersattning for skada pa egen bil ldmnas for betalda sjalvrisker med hogst 3 000 kr
per férsakringsperiod (12 manader)

Hyrbilsmomentet géller inte vid:

« hyrbil i Sverige

« hyrbil som &r &ldre &n 10 ar

« hyra av specialbilar sasom sportbil, limousine, terrang- eller upplevelsefordon.

Ersattning for skadad hyrbil ldmnas for betalda sjalvrisker med hogst
5000 kr per férséakringsperiod (12 manader).

Vad férsékringen galler for

Viktiga begrénsningar och hogsta ersattning

Extrakostnadsskydd vid st6ld av bil

Forsakringen ersatter kostnader och olagenheter till foljd av stold av bilen.
Forsakringen galler om din bil inte aterfinns inom 30 dagar efter polisanmélan
och skadan ersétts av bilférsakringsbolaget.

Med st6ld menas att ndgon olovligen tillgriper bil tillhérig den forsakrade.

Forsékringen géller inte:
« Skada som avbajts av bilférsakringsbolaget

Ersattning ldmnas med 20 000 kr vid stéld av bil.

Forsakringen géller f6r maximalt en skada per férsakringsperiod (12 manader).

Vad férsékringen galler for

Viktiga begransningar och hogsta ersattning

Bilglasforsakring
Om forsakrad rakar ut for ett stenskott som tacks av din ordinarie bilférsak-
rings glasmoment, sa ersatter vi sjalvrisken.

Forsdkringen omfattar inte:
«Viltskada, inbrott eller skadegérelse.
« Skada som inte atgardats av utsedd samarbetspartner

Ersattning lamnas for betald sjalvrisk upp till 3 000 kr per forsakringsperiod
(12 ménader)

Vad forsékringen géller for

Viktiga begransningar och hégsta ersattning

Nyckel till permanent bostad och fritidshus

Forsakringen ersatter byte till lds av motsvarande typ nar forsakrad forlorat hem-
nycklar i direkt narhet till bostaden, eller tillsammans med handlingar som gor
det mojligt att lokalisera forsakrads adress, eller nara anhérigs bostad. Vid forlust
av nycklar utanfér Sverige ersétts endast kostnad for tillverkning av nya nycklar.

Nycklar till [6sa las med tillh6érande katting eller vajer

Forsdkringen ersatter byte av las av motsvarande typ nar forsdkrad nyckel
tillsammans med handlingar som goér det méjligt att identifiera férsékrads las
av lagst klass 2 med tillhorande katting eller vajer, klass 2 eller hogre.

Forlust av bilnyckel
Forlust av bilnyckel ersétts med kostnaden for ny likvardig bilnyckel samt
omkodning av startsparr.

Forsakringen géller for

+ Bostad dér forsakrad &r folkbokford

* Néra anhorigs* bostad

« Till bostaden hérande garage

« Fritidshus som forsakrad/néra anhorig dger

* Nytt likvérdigt las samt skalig kostnad att avlagsna befintligt las
« Kostnad for ny bilnyckel samt omkodning av startsparr

+ Kostnad fér omkodning av gemensamma las i flerbostadshus

*Med néra anhorig avses make/maka/sambo, egna barn, syskon, egna foréldrar,
far- och morféraldrar och make/maka/sambos foraldrar och far- och morféraldrar.

Forsakringen galler inte:

» Om nyckel eller nyckelknippa var mérkt med namn eller adress

+ Om ersattning kan fas via garanti eller annan forsakring

+ Andra merkostnader &n byte av laset, sdsom byte av dorr, karm eller annat
» Om forsakrad forst lamnat ut nycklarna frivilligt, exempelvis till stadfirma
« For omstandigheter som var kdnda vid forsakringens tecknande

Hogsta ersattning per skada och forsakringsperiod ar:

« Lasbyte i egen eller i nara anhorigs bostad, garage eller fritidshus - 20 000 kr
« Tillverkning av nya nycklar - 5 000 kr

* Byte av l6sa las — 5 000 kr

« Kostnad fér ny bilnyckel och omkodning av startspérr — 5 000 kr

» Omkodning av gemensamma las — 5 000 kr




Juridisk assistans, rattsskyddsforsakring

Vad férsékringen galler for Viktiga begransningar och hogsta ersattning
Juridisk radgivning Rattsskyddsforsakringen géller inte:
Forsakringen ersatter 15 timmars hjalp med avtalstolkning och vid eventuell tvist
med leasingforetaget. « for rddgivning eller rattsskydd for forsakrad i egenskap av néringsidkare
- for skada dér Forsakrad agerat i strid med géllande avtalsvillkor mellan denne
Stod vid skada och leasingbolaget
En jurist star pa din sida vid tvister i sakforsakringsarenden om du blir nekad - for kostnader for byte av rattegangsombud
ersattning
Om annat rattegdngsombud an HELPS egna jurister anlitas, ersatter rattsskydds-
Réttsskydd forsakringen inte:
En jurist hjélper dig om du far problem nér du aterldmnar din privatleasade bil och
kan driva réattsprocessen at dig. + Utredningskostnader
* Motpartens rattegangskostnader
Réttsskyddsforsakringen galler dven for smamal. « Timkostnad som 6verstiger rattshjalpstaxan
Ersattning for rattsskydd lamnas for faktisk kostnad, upp till 1000 000 kr Karens
per férsakringsperiod (12 ménader) Rédgivning och rattsskydd avseende &terlamnande av privatleasad bil kan beviljas

om forsakringen géller nér tvisten uppkommer och har géllt under en samman-
hangande tid av 12 manader.

Sakerhetsforeskrifter
Om sakerhetsforeskrifterna nedan inte f6ljs kan ratten till ersattning minskas eller bortfalla helt.

Det ankommer pa den forsakrade att iaktta normal aktsamhet. Med normal aktsamhet menas att vidta rimliga sékerhetsatgarder for att undvika att skada uppstar. Forsakringen
galler utan sjalvrisk.

Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

Allménna begransningar

Forsakringen giller inte for:

« husbilar, slapvagnar och husvagnar eller fér fordon vars totalvikt dverskrider 3 500 kg.

« fordon i yrkesmaéssig trafik, t ex taxibilar, budbilar, -MC, kérskolebilar, militar- eller utryckningsfordon.
« fordon i foretagsleasing eller fordon som anvands i kommersiellt syfte.

« fordon som testas eller anvands under traning infor eller i motortavling eller terréngkorning.

Om du angrar dig

Nar du tecknar forsakringen har du alltid en dngerfrist som ger dig méjlighet att &ngra képet inom 14 dagar fran den dag som avtalet ingicks och du fatt information om anger-
ratten och vad som ingar i forsakringen. Om du vill utnyttja din angerratt maste du kontakta oss pa SBM pé telefon: 0771 - 615 615, via e-post till info@sbmforsakring.se eller
skriftligen till: SBM Forsékring AB, Box 271 42, 102 52 Stockholm eller pé annat satt. Du kan ocksa anvénda det standardformuldr som finns pd www.konsumentverket.se. Har du
hunnit betala forsékringspremien aterbetalar vi den, dock med avdrag for den tid forsakringen har varit géllande.

Vem forsékringen galler for
Forsakringen géller for privatperson som ar folkbokférd och har sin bostad och huvudsakliga dygnsvila i Sverige samt &r angiven i forsakringsbesked som Forsékrad.

Var forsakringen galler
Forsakringen giller i alla Europeiska lander som ar anslutna till det sa kallade Grona kort-systemet och vid fard mellan dessa lander. Vilka lander som ingar i Grona kort-
systemet framgar av www.tff.se.

Naér galler forsékringen

Forsdkringsperioden &r tolv (12) manader och géller fran den dag som 6verenskommits med SBM, under férutsattning att du betalar premien enligt géllande betalningsvillkor.
Har det inte bestdmts nar forsakringsperioden ska starta, géller férsakringen frén dagen efter den dag du betalat premien. Férsékringen kan sedan férnyas for tolv (12) ménader
i taget.

Uppsagning av forsakringen: Du kan sdga upp forsakringen vid forsakringstidens slut. Om ditt forsékringsbehov upphor, eller om det intraffar ndgon annan liknande omstéandig-
het har du rétt att sdga upp férsakringsavtalet med omedelbar verkan. Overskjutande premie terbetalas inte.

Naér ska forsékringen betalas
Premien ska betalas enligt gallande betalningsvillkor. Forsakringsgivarens ansvarighet intrader vid forsakringsperiodens bérjan forutsatt att premien betalats. Om forsakringen,
efter ikrafttrddande, inte betalas i tid har vi ratt att sdga upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du forsékringen innan dess fortsatter den att galla.

Skadereglering
Du ska anmala skada utan drojsmal sa fort du fatt kdnnedom om skadan. Formular for skadeanmalan kan hamtas pa www.sbmforsakring.se eller bestallas pé telefon
0771- 615 615. Komplett ifylld skadeanmalan skickas till SBM Forsakring AB, Box 27142, 102 52 Stockholm, eller via e-post till info@sbmforsakring.se

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat oriktig eller ofullsténdig uppgift nar férsékringen tecknades kan erséttningen minskas med ett sérskilt avdrag. | allvarligare fall
kan det medféra att ingen erséttning alls betalas ut. Vid bedémning &r graden av uppsat eller oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor vi skulle ha
meddelat forsakring om vi kant till det ratta forhallandet samt omstéandigheterna i 6vrigt.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte n&jd med SBMs férmedling eller har andra synpunkter eller frgor &r du alltid valkommen att kontakta var Kundservice p& 0771 - 615 615. Du har méjlighet

att lamna klagomal via telefon, e-post och formulér pa hemsidan. Las mer om hur du klagar och om omprévningsméjligheter och kontakt pa var hemsida:
www.sbmforsakring.se, "kundservice — &r du inte n6jd?”. Kontaktuppgifter till Klagomalsansvarig ar klagomalsansvarig@sbmforsakring.se

Om du inte ar n6jd med ett lamnat beslut i samband med skada, vill vi att du i férsta hand kontaktar SBM Forsékring AB for att fa rad om hur du kan fa darendet omprévat.
Det kanske har uppstatt ett missférstand eller framkommit nya omsténdigheter som kan paverka var bedémning. Om du efter SBMs omprévningsbeslut fortfarande inte &r
n6jd kan du kontakta Moderna Forsakringars Klagomalsansvarig pa klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se. Vill du hellre skriva ett brev ar adressen: Moderna Forsak-
ringar, Klagomalsansvarig, Box 7830, 103 98 Stockholm.
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Du kan &ven fa radgivning i fragor som ror forsakringen eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas Forsékringsbyra www.konsumenternas.se. Du kan dven
vanda dig till Halld Konsument, www.hallakonsument.se, den kommunala konsumentvagledningen for rdd och hjalp, for kontaktuppgifter se din kommuns hemsida.
Du har som privatperson ocksd méjlighet att vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden. www.arn.se. Du har alltid mojlighet att véacka talan i allméan domstol.

Moderna Férsékringars behandling av personuppgifter (Sammanfattning av integritetspolicy)

Moderna Férsakringar behandlar dina personuppgifter i enlighet med EU:s dataskyddsférordning och kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som
behandlas &r t.ex. namn, adress, personnummer, betalningsinformation, 6vriga uppgifter som behévs for tecknande, fornyelse- eller &ndring av forsakring eller 6vrig forsak-
ringsadministration, sdval som uppgifter som ldmnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men erhalls dven fran SBM Forsékring AB. Uppgifterna kan ocksé hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndig-
heters register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund enligt férsakringsavtalet sdsom vid utredning av forsakringsa-
renden samt administrering av ditt férsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas som underlag for analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan fér namnda &ndamal komma att [dmnas ut till samarbetspar-
ters, inom och utom EU- och EES-omradet, SBM Forsakring AB eller bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag dven beh6va ldmnas ut till myndigheter. Uppgifterna
sparas inte langre an nédvandigt for andamalen.

For fullstandig information om behandlingen av personuppgifter, se Moderna Forsékringars integritetspolicy pd www.modernaforsakringar.se/integritet
Moderna Férsakringar ar personuppgiftsansvarig i egenskap av forsakringsgivare. Om du vill fa information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du vill
begéra ut de personuppgifter som du har ldmnat till oss, begara rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till Moderna Forsakringar, Data-
skyddsombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att kontakta oss kan du dven begara att integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina person-
uppgifter inte ska anvandas for direktmarknadsforing.

HELPs behandling av personuppgifter
Vad som s&gs betraffande Modernas behandling av personuppgifter géller dven for HELP. Om du vill begéra ut uppgifter kan du vénda dig till HELP Forsakring, Box 7168,
103 88 Stockholm.

SBMs behandling av personuppgifter

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EUs Dataskyddsférordning. Personuppgifterna som behandlas &r t.ex. namn, adress, registreringsnummer, personnummer,
telefonnummer samt e-postadress. Uppgifterna ror dig som kund men kan dven omfatta t.ex. medférsékrad. Uppgifterna hamtas fran dig som kund men kan dven erhallas
fran t.ex. nagon av vara samarbetspartners eller forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters register.
Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund, sésom vid bedémning av ansokan, utredning av forsékringsarenden samt
administrering av ditt forsakringsavtal, varfor de ocksa 6verfors till vara underleverantérer till vilka vi har outsourcat fakturering, skadereglering, utskick av forsakringsma-
terial, kundservice m.m.. Personuppgifterna anvands dven foér marknadsféring, bland annat via e-post och SMS, och som underlag for riskbedomning, analyser, affarsutveck-
ling och statistik. Uppgifter kan for namnda andamal komma att lamnas ut till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, forsakringsformedlare eller andra
bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag behéva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an nodvandigt. For fullstandig information om SBMs
behandling av personuppgifter, se var personuppgiftspolicy som publiceras pé var hemsida. Férmedlaren SBM Forsakring AB &r personuppgiftsansvarig for sin behandling
av dina personuppgifter i egenskap av forsakringsférmedlare. Du har dven rétt att begéra att fa dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade samt att begéra

ut information om vilka personuppgifter som vi behandlar, l&s mer om dina rattigheter i Personuppgiftspolicyn och du hittar ocksa formular pa var hemsida. Du kan ocksa
kontakta oss pa foljande adress: SBM Forsakring AB, Dataskyddsombud, Box 27142, 102 52 Stockholm, ring var kundtjénst pé telefonnummer 0771- 615 615 eller maila till
vart Dataskyddsombud pa dataskyddsombud@sbmforsakring.se.

Information om forsakringsformedling

Forsakringen formedlas av SBM Férsakring AB, Norra Vallgatan 70, 211 22 MALMO, org.nr. 556503-9889. SBM Férsikring AB &r registrerat som férsdkringsformedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. SBM har tillstand att formedla forsakringar i samtliga skadeforsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Du kan kontrollera att tillstdndet stémmer genom att kontakta Bolagsverket eller Finansinspektionen.

Ansvarsforsakring
SBM har sasom fristdende forsakringsformedlare ansvarsférsakring i Allianz Global Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm. Telefon

08-505 021 22. | det fall att du har ansprak pa skadestand pa grund av forsakringsformedlingen som SBM inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt mot
ansvarsforsakringen. Detta maste ske inom 10 &r fran det att forsakringsskyddet tidigast kunnat géras géllande. Maxbeloppet per skada ar 1250 618 EURO och under ett ar
kan det utgd ersattning med maximalt 5 002 472 miljoner EURO ur férsékringen.

Erséttning
| egenskap av forsakringsférmedlare far SBM ersattning fran forsakringsgivaren, i detta fall Moderna Forsakringar. | ersattningen ingar provision for sjalva forsakrings-

férmedlingen (férmedlarens arbete med marknadsféring, kundkontakt, férmedling och 6vrig service). Annan kostnadstéckning kan i vissa fall ocksé ingé i den faststéllda
ersattningen.

Forsakringsgivare

Moderna Férsékringar, filial till Tryg Forsikring A/S | Bolagsverket | Org. Nr. 516403-8662 Tryg Forsikring A/S | Erhvervsstyrelsen | CVR-No. 24260 666 | DK-2750 Ballerup |
Danmark.

Moderna Férsakringar star under tillsyn av Danska Finanstilsynet och Svenska Finansinspektionen.

HELP Forsakring Filial, Kungsgatan 32, 111 35 Stockholm. Forsakringsgivaren &r en filial till HELP Forsikring AS, Essendrops gate 3, Majorstua, pb 1870 Vika, 0124 Oslo.
HELP star under tillsyn av Norska Finanstillsynet och Svenska Finansinspektionen.

Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss tréffade avtalet.

férsékring i samarbete med MOderna F119



