FORKOPSINFORMATION - VAGHJALPSFORSAKRING 3 MANADER VIA BESIKTA
2019-06-01

Det hér &r en kortfattad information om var Vaghjalpsforsakring Fordon. | denna information, som du enligt lag har rétt att f& i ssmband med kop av forsakring, beskriver vi
forsakringens innehall, de viktigaste begransningarna som finns i forsékringen samt vilka krav som stalls pa vad du som férsakrad maste gora for att undvika att en skada
intraffar. Vi rekommenderar att du ldser igenom och sparar denna forképsinformation.

De fullsténdiga forsékringsvillkoren kan du hamta pa www.sbmforsakring.se eller bestélla pa telefon 0771-615 615 eller via e-post info@sbmforsakring.se. Vid skada &r det alltid
de fullstandiga villkoren och ditt férsakringsbrev som ligger till grund for skaderegleringen.

Om négot skydd &r sarskilt viktigt for dig, ta reda p4 om det omfattas av férsakringen genom att kontakta oss pa SBM.

SBM Vaghjalpsforsakring galler for fordon, angivet i forsékringsbrevet. Forsakringen galler dven for tillkopplat slapfordon. Forsakringen ersatter om fordonet drabbas
av plotsligt och oférutsett driftstopp som beror pa:

+ Maskinhaveri eller annat tekniskt fel + Véltning
« Kollision + Avkérning eller annan olycka
Vad forsékringen galler for Viktiga begransningar och hogsta ersattning
SBM Véghjalpsforsakring Fordon Forsékringen ersatter inte:
« Kostnad for nytt dack eller reparation av déack pa verkstad
Foérsakring omfattar: « Reparationskostnad efter utford bargning
« Starthjalp
+ Laséppning Hogsta ersattning per skada och forsakringsperiod

+ Transport av drivmedel

+ Punktering

« Hjalp pa plats

+ Bargning till verkstad

+ Hyrbil, hotell eller hemresa

+ Hemtransport/hdmtning av personbil
* Resestartskydd.

+ TMA-bil

For starthjalp, lds6ppning, drivmedelstransport, punktering, hjalp pa plats och
bargning ersatts faktisk kostnad, dock sammanlagt hégst 5 000 kr. For husbil &r
hogsta ersattning 15 000 kr.

For hyrbil, hotell eller hemresa samt hemtransport/hdamtning av personbil ersatts
sammanlagt hogst 3 000 kr.

For resestartskydd ersatts skaliga merkostnader, dock hégst 10 000 kr.
For TMA-bil ersatts hogst 10 000 kr.

Sjalvrisk
Forsékringen galler utan sjélvrisk.

Allmé&nna begrénsningar

Forsakringen géller inte for:

« personbil vars totalvikt dverskrider 3 500 kg.

« husbil vars totalvikt Gverskrider 17 000 kg eller ar aldre &n 17 ar.

« fordon i yrkesmadssig trafik, t ex taxibilar, budbilar, korskolebilar, militér- eller utryckningsfordon.

« fordon i foretagsleasing eller fordon som anvénds i kommersiellt syfte.

« fordon som testas eller anvdnds under tréning infor eller i motortavling eller terrangkorning.

+ den tid som fordonet ar avstélld eller &r belagd med korfoérbud i fordonsregistret eller registreras i annat land an Sverige.
« fér omstandigheter som var kdnda nar forsakringen tecknandes.

« vaghjalp som inte ombesorjs eller tillhandahalls av SBM utsedd larmcentral.

Om du angrar dig

Nar du tecknar forsakringen har du alltid en angerfrist som ger dig méjlighet att angra kopet inom 14 dagar fran den dag som avtalet ingicks och du fatt information
om angerratten och vad som ingér i forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerrdtt maste du kontakta oss pa SBM pa telefon: 0771 - 615 615, via e-post till
info@sbmforsakring.se eller skriftligen till: SBM Forsakring AB, Box 271 42, 102 52 Stockholm eller pa annat satt. Du kan ocksé anvanda det standardformular som
finns pa www.konsumentverket.se. Har du hunnit betala férsakringspremien aterbetalar vi den, dock med avdrag for den tid forsakringen har varit géllande.

Vem forsékringen galler for

Forsakringen ingdr i ett gruppavtal och géller for den férsakrade(forsakringstagare), i egenskap av registrerad &gare till personbil &r angiven i férsakringsbesked som
Forsdkrad. Forsakringen galler dessutom for de som vid skadetillféllet &r passagerare i det forsakrade fordonet. Ett gruppavtal ar ett avtal som ingatts om forsakring for
gruppens medlemmar.

Var férsékringen géller
Forsakringen galler i alla Europeiska ldnder som ar anslutna till det s kallade Grona kort-systemet och vid fard mellan dessa lander. Vilka lander som ingér i Grona kort-
systemet framgar av www.tff.se.

Naér géller forsakringen

Forsakringsperioden &r tre (3) méanader och géller frén dagen efter nyteckning eller den dag som Gverenskommits med SBM, under férutséttning att du betalar premien
enligt géllande betalningsvillkor. Har det inte bestamts nar forsakringsperioden ska starta, géller férsakringen fran dagen efter den dag du betalat premien. Forsékringen
kan sedan fornyas for tolv (12) ménader i taget.

Uppsagning av férsakringen: Du kan séga upp forsakringen vid forsakringstidens slut. Om ditt forsékringsbehov upphar, eller om det intréffar nagon annan liknande
omsténdighet har du rétt att siga upp forsakringsavtalet med omedelbar verkan. Overskjutande premie &terbetalas inte.

Nér ska forsakringen betalas

Premien ska betalas enligt géllande betalningsvillkor. Forsakringsgivarens ansvarighet intrader vid forsakringsperiodens borjan forutsatt att premien betalats. Om forsak-
ringen, efter ikrafttradande, inte betalas i tid har vi ratt att séga upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du forsékringen innan dess fortsatter den
att galla.

Skadereglering
For Vaghjalp, hyrbil, hotell eller hemresa kontakta av SBM utsedd larmcentral tfn +46 (0)771 88 89 90.
For Resestartskydd, kontakta SBM, Box 271 42, 102 52 Stockholm, tfn 0771-615 615.



Du ska anmala skada utan dréjsmal sa fort du fatt kannedom om skadan. Skadeanmalan kan goras direkt pa var hemsida. Dér finns &ven en blankett man kan fylla i och
skicka till: SBM Forsakring AB, Box 27142, 102 52 Stockholm eller till e-post: skadehantering@sbmforsakring.se.

Oriktig eller ofullsténdig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet ldmnat oriktig eller ofullstandig uppgift nér forsakringen tecknades kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. | allvarligare
fall kan det medfora att ingen ersattning alls betalas ut. Vid bedémning &r graden av uppsat eller oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor vi
skulle ha meddelat forsékring om vi ként till det ratta forhallandet samt omstéandigheterna i dvrigt.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte néjd med SBMs férmedling eller har andra synpunkter eller frdgor &r du alltid vilkommen att kontakta vér Kundservice pd 0771 - 615 615. Du har méjlighet att
lamna klagomal via telefon, e-post och formulér pa hemsidan. Lds mer om hur du klagar och om omprévningsméjligheter och kontakt pa var hemsida, www.sbmforsakring.
se, "kundservice - &r du inte n6jd?”. Kontaktuppgifter till Klagomalsansvarig &r klagomalsansvarig@sbmforsakring.se

Om du inte ar n6jd med ett lamnat beslut i samband med skada, vill vi att du i férsta hand kontaktar SBM Forséakring AB for att fa rad om hur du kan fa darendet omprévat.
Det kanske har uppstatt ett missférstand eller framkommit nya omsténdigheter som kan paverka var bedémning. Om du efter SBMs omprévningsbeslut fortfarande inte &r
n6jd kan du kontakta Moderna Forsakringars Klagomalsansvarig pa klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se. Vill du hellre skriva ett brev ar adressen: Moderna Forsak-
ringar, Klagomalsansvarig, Box 7830, 103 98 Stockholm.

Du kan dven fa radgivning i frdgor som ror forsakringen eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas Férsakringsbyrd www.konsumenternas.se. Du kan dven
vanda dig till Halld Konsument, www.hallakonsument.se, den kommunala konsumentvagledningen for rad och hjalp, for kontaktuppgifter se din kommuns hemsida.

Du har som privatperson ocksad méjlighet att vanda dig till Allméanna Reklamationsndmnden. www.arn.se. Du har alltid méjlighet att véacka talan i allméan domstol.

Moderna Forsakringars behandling av personuppgifter (Sammanfattning av integritetspolicy)

Moderna Férsékringar behandlar dina personuppgifter i enlighet med EU:s dataskyddsforordning och kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som
behandlas ar t.ex. namn, adress, personnummer, betalningsinformation, 6vriga uppgifter som behévs for tecknande, fornyelse- eller éndring av forséakring eller 6vrig forsak-
ringsadministration, sdval som uppgifter som ldmnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hdamtas vanligtvis frén dig som kund men erhalls &ven fran SBM Forsakring AB. Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras frén myndig-
heters register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund enligt férsakringsavtalet sasom vid utredning av forsakringsa-
renden samt administrering av ditt férsékringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas som underlag for analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan fér ndmnda andamal komma att [@mnas ut till samarbets-
parters, inom och utom EU- och EES-omradet, SBM Forsakring AB eller bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag dven behéva lamnas ut till myndigheter.
Uppgifterna sparas inte langre &n nodvéndigt fér &ndamalen.

For fullstandig information om behandlingen av personuppgifter, se Moderna Forsékringars integritetspolicy pd www.modernaforsakringar.se/integritet

Moderna Férsékringar &r personuppgiftsansvarig i egenskap av forsakringsgivare. Om du vill fa information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du vill be-
géra ut de personuppgifter som du har lamnat till oss, begéra rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till Moderna Forsékringar, Dataskydds-
ombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att kontakta oss kan du dven begéra att integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att dina personuppgifter inte
ska anvandas for direktmarknadsféring.

SBMs behandling av personuppgifter

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EUs Dataskyddsférordning. Personuppgifterna som behandlas &r t.ex. namn, adress, registreringsnummer, personnummer,
telefonnummer samt e-postadress. Uppgifterna ror dig som kund men kan dven omfatta t.ex. medférsékrad. Uppgifterna hamtas fran dig som kund men kan aven erhallas
fran t.ex. ndgon av vara samarbetspartners eller forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksa hdmtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters register.
Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund, sésom vid bedémning av ansokan, utredning av forsakringsérenden samt
administrering av ditt férsakringsavtal, varfor de ocksa 6verfors till vara underleverantorer till vilka vi har outsourcat fakturering, skadereglering, utskick av forsakrings-
material, kundservice m.m.. Personuppgifterna anvands aven fér marknadsféring, bland annat via e-post och SMS, och som underlag for riskbedomning, analyser, affars-
utveckling och statistik. Uppgifter kan fér ndmnda &ndamal komma att ldmnas ut till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, férsakringsformedlare eller
andra bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag behéva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an nédvandigt. For fullstandig information om
SBMs behandling av personuppgifter, se var personuppgiftspolicy som publiceras pa var hemsida. Formedlaren SBM Forsakring AB ar personuppgiftsansvarig for sin behand-
ling av dina personuppgifter i egenskap av forsakringsformedlare. Du har dven ratt att begara att fa dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade samt att begara
ut information om vilka personuppgifter som vi behandlar, l&s mer om dina rattigheter i Personuppgiftspolicyn och du hittar ocksa formulér pa var hemsida. Du kan ocksa
kontakta oss pa foljande adress: SBM Forsakring AB, Dataskyddsombud, Box 27142, 102 52 Stockholm, ring var kundtjanst pa telefonnummer 0771- 615 615 eller maila till
vart Dataskyddsombud pa dataskyddsombud@sbmforsakring.se.

Information om férsékringsformedling

Forsékringen férmedlas av SBM Férsékring AB, Norra Vallgatan 70, 211 22 MALMO, org.nr. 556503-9889. SBM Férsakring AB &r registrerat som férsakringsférmedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. SBM har tillstand att férmedla forsakringar i samtliga skadeforsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Du kan kontrollera att tillstdndet stammer genom att kontakta Bolagsverket eller Finansinspektionen.

Ansvarsforsakring
SBM har sdsom fristdende forsakringsformedlare ansvarsforsakring i Allianz Global Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm.

Tel 08-505 021 22. | det fall att du har anspréak pa skadestand pa grund av forsakringsformedlingen som SBM inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt
mot ansvarsforsakringen. Detta maste ske inom 10 ar fran det att forsakringsskyddet tidigast kunnat géras gallande. Maxbeloppet per skada &r 1250 618 EURO och under
ett ar kan det utga ersattning med maximalt 5 002 472 miljoner EURO ur forsakringen.

Erséttning
| egenskap av forsakringsférmedlare far SBM ersattning fran forsakringsgivaren, i detta fall Moderna Forsakringar. | ersattningen ingar provision for sjélva forsakrings-

férmedlingen (férmedlarens arbete med marknadsféring, kundkontakt, férmedling och évrig service). Annan kostnadstéckning kan i vissa fall ocksd inga i den faststéllda
ersattningen.

Forsakringsgivare
Moderna Forsékringar, filial till Tryg Forsikring A/S | Bolagsverket | Org. Nr. 516403-8662 Tryg Forsikring A/S | Erhvervsstyrelsen | CVR-No. 24260 666 | DK-2750 Ballerup |

Danmark.

Moderna Férsakringar star under tillsyn av Danska Finanstilsynet och Svenska Finansinspektionen.
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

férSékring i samarbete med MOderna F123



